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HUOLTOTILAUS/TAKUUVAIHTO

Tilaajan nimi Päivämäärä

Toimitusosoite Laskutusosoite (Laskutusasiakkaat)

Viitteenne:                                                                 Yhteyshenkilö:                                                        

Viitteemme:                                                                              puh:                                                          

Takuu: Kyllä,  liitteenä : takuutodistus ostokuitti kauppalaskun kopio

muu, mikä: 

Laite:                                                                  Sarjanumero:                                                          

Vian kuvaus:

Muut korjaus- ja/tai huoltotoimenpiteet:

Hyväksyn edellä mainitut ehdot.

Päivämäärä:                                      Allekirjoitus:                                                                                 

YHTEYSTIEDOT

Hyvä huoltoasiakkaamme. Liittäkää täytetty ja allekirjoituksella varustettu Huoltotilaus-lomake huoltoomme
lähetettävään laitteeseen. Voitte myös faxata tämän lomakkeen ohessa mainittuun numeroomme. Takuu-
vaihdoissa pyytäkää ensin RMA-numero osoitteesta: rma@senseware.fi

Noudatamme Toimistoteknisen alan yleisten toimitusehtojen 1/96/217043 mukaisia takuuehtoja seuraavin
poikkeuksin:
•  Takuuaika kaikille tuotteille on 1 vuosi
•  Takuuhuoltojen rahtikustannuksista asiakkaan vastuulla on vain joko huoltoon toimitus- tai palautuskulut.
Senseware Oy ei suorita oma-aloitteisesti sellaisia huolto-, korjaus-, tai vaihtotöitä, joita ei nimenomaisesti ole
tässä Huoltotilauksessa mainittu ja jotka eivät suoranaisesti liity Huoltotilauksessa kuvatun vian
korjaamiseen. Suoritetulle huoltotyölle Senseware Oy myöntää 3 kuukauden takuun.
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